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Tampereen seudun ammattiopisto Tredun ja Pirkanmaan Ely-keskuksen välinen palvelusopi-
mus laboratorioalan koulutuskokeilusta 
 
1. Sopijapuolet (jäljempänä ”Sopijapuolet” tai kukin yksittäin ”Sopijapuoli) 
 
Myyjä 
 
Tredu   Tampereen kaupunki 

Tampereen seudun ammattiopisto Tredu (Y-tunnus: 0211675-2) 
PL 217, 33101 Tampere 

 
Tilaaja 
 
Tilaaja  Pirkanmaan elinkeino-, liikenne- ja ympäristökeskus 

Elinkeinot, työvoima ja osaaminen -vastuualue   
Työllisyys, yrittäjyys ja osaaminen-yksikkö (Y-tunnus: 2296962-1) 
PL 297, 33101 Tampere 

 
Yhteyshenkilöt 
 
Kumpikin Sopijapuoli nimeää yhteyshenkilön, jonka tehtävänä on seurata ja valvoa palvelusopimuksen 
toteutumista ja tiedottaa sopimuksen toteutumiseen liittyvistä asioista. Yhteyshenkilöllä ei ole oikeutta 
muuttaa sopimusta.  
 
Myyjän yhteyshenkilö: 
 
Nimi: opinto-ohjaaja Maarit Hämäläinen 
Puh. 040 353 6139 
Sähköposti: maarit.hamalainen@tampere.fi 
 
Tilaajan yhteyshenkilö: 
 
Nimi: Pirja Volanen 
Puh: 0295 036 115 
Sähköposti: pirja.volanen@ely-keskus.fi 
 
2. Sopimuksen kohteena oleva palvelu  
  
Koulutuskokeilun tavoitteena on selvittää erään asiakkaan ammatinvalinta- ja uravaihtoehtoja. Koulu-
tuskokeilussa asiakas kokeilee laboratorioalan koulutusta Tredussa tarkoituksena kartoittaa koulutuksen 
soveltuvuutta hänen urasuunnitelmaansa ja mahdollista koulutuksen kestoa asiakkaan osaamistaustalla. 
 
Koulutuskokeilu toteutetaan 2.-12.4.2024 eli kesto on 9 työpäivää.  
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Koulutuskokeilussa asiakas tutustuu koulutuksen sisältöön ja ammatin vaatimuksiin, osallistuu oppitun-
teihin, käy keskusteluja opettajien ja oppilaanopinto-ohjaajien kanssa.  
 
Koulutuskokeilun toteutuksesta laaditaan kokeilijalle suunnitelma, josta käy ilmi kokeilun sisältö ja to-
teutustavat (”lukujärjestys”). Kokeilun päätyttyä oppilaitoksen yhteyshenkilön tulee toimittaa suojatun 
sähköpostin kautta kuntakokeilun/TE-toimiston virkailijalle arvio asiakkaan soveltuvuudesta alalle ja eh-
dotus jatkosuunnitelmasta. 
 
3. Koulutuskokeilun hinta, maksuehdot ja laskutus 
 
Koulutuskokeilun hinta on 9 päivää x 180 euroa/osallistujapäivä = 1620 euroa (veroton). 
 
Laskutus tapahtuu verkkolaskutuksena koulutuskokeilun jälkeen toteutuneiden koulutuskokeilupäivien 
mukaan ja verkkolaskuohje toimitetaan tilauksen liitteenä. Verkkolasku erääntyy maksettavaksi 21 päi-
vän kuluttua hyväksyttävän laskun saapumisesta. Viivästyneestä maksusta peritään korkolain mukainen 
viivästyskorko. Mahdolliset perimiskulut laskutetaan erikseen. 
 
4. Sopimuksen voimassaolo ja muuttaminen 
 
Sopimus katsotaan syntyneeksi, kun Tilaaja ja Tredu ovat allekirjoittaneet tämän palvelusopimuksen. 
Voimaantulopäivä on myöhäisin allekirjoituspäivä. Sopimus sitoo Tampereen kaupunkia vasta, kun sitä 
koskeva päätös on saanut lainvoiman. 
 
Palvelusopimuksen voimassaolo päättyy 12.4.2024. 
 
Tredulla on oikeus palvelusopimuksen purkamiseen välittömästi, mikäli Tampereen kaupungin viran-
omaisen päätös tehdyn otto-oikeuden, oikaisuvaatimuksen tai valituksen johdosta kumotaan ja päätök-
sen täytäntöönpano on tästä syystä keskeytettävä. Jos palvelusopimus purkautuu tämän perusteella, 
kummallakaan sopijapuolella ei ole oikeutta vahingonkorvaukseen. 
 
Palvelusopimusta tai sen mukaisia velvoitteita ei voida siirtää kolmannelle osapuolelle ilman toisen Sopi-
japuolen kirjallista suostumusta. 
 
Sopimusmuutokset tai lisäykset on tehtävä kirjallisesti, ja ne tulevat voimaan, kun Sopijapuolet ovat ne 
asianmukaisesti hyväksyneet ja allekirjoittaneet Sopijapuolten toimivaltaisten edustajien toimesta.  
 
5. Sopimuserimielisyydet 
 
Palvelusopimuksesta johtuvat erimielisyydet pyritään ratkaisemaan ensisijaisesti Sopijapuolten välisissä 
neuvotteluissa. Ellei neuvotteluissa löydetä ratkaisua, erimielisyydet ratkaistaan Pirkanmaan käräjäoi-
keudessa. 
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6. Salassapito ja henkilötietojen käsittely koulutuskokeilussa 
 
Tredu noudattaa julkisyhteisönä viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa (621/1999) 
sekä muussa lainsäädännössä olevia salassapitoa ja julkisuutta koskevia säännöksiä. 
 
Sopijapuolet pitävät toisiltaan saamansa salassa pidettäväksi merkityn tai muuten luottamukselliseksi tai 
liikesalaisuudeksi katsottavan aineiston salassa eivätkä käytä tietoja muihin kuin koulutuskokeilusta teh-
tävän palvelusopimuksen mukaisiin tarkoituksiin. Tredulla on kuitenkin velvollisuus noudattaa edelli-
sessä kappaleessa todetun mukaisia velvoitteitaan. Tämä määräys on voimassa myös palvelusopimuksen 
päättymisen jälkeen. 
 
Salassapitovelvollisuus ei koske tietoa, joka on yleisesti saatavilla tai julkista tai jonka sopijapuoli on saa-
nut laillisesti haltuunsa muuten kuin toiselta sopijapuolelta.  
 
Sopijapuolet huolehtivat omilla vastuualueillaan, että tietosuojaa ja salassapitoa koskevat säädökset ja 
viranomaisten antamat määräykset otetaan huomioon. 
 
Käsiteltäessä henkilötietoja koulutuskokeilun Tilaaja on rekisterinpitäjä ja Tredu on henkilötietojen käsit-
telijä, ellei henkilötietojen käsittelyn tarkoituksesta muuta johdu.  
 
Tredu noudattaa voimassa olevan tietosuojalainsäädännön edellyttämiä menettelytapoja ja henkilötie-
tojen käsittelyä ja suojaamista koskevia säännöksiä. Tredu vastaa siitä, että palvelu on kulloinkin voi-
massa olevan tietosuojalainsäädännön ja palvelusopimuksen vaatimusten mukainen, ottaen erityisesti 
huomioon, mitä sisäänrakennetusta ja oletusarvoisesta tietosuojasta on säädetty. 
 
Tredu käsittelee koulutuskokeilun tilaajan luovuttamia henkilötietoja palvelusopimuksen ehtojen mukai-
sesti. Henkilötietoja käytetään koulutuskokeilun toteuttamiseen liittyvissä tehtävissä. Henkilötietoja kä-
sitellään sillä laajuudella, mitä palvelusopimuksen mukaisen koulutuskokeilun tuottamiseen tarvitaan 
sekä oppilaitokselle asetettujen velvoitteiden perusteella. 
 
Käsiteltäviä henkilötietoja ovat pääsääntöisesti koulutuskokeiluun osallistuvan henkilöiden yhteystiedot 
(kuten nimi, sähköpostiosoite ja syntymäaika) ja palvelusopimuksen yhteyshenkilön nimi, sähköposti-
osoite ja puhelinnumero sekä palvelusopimuksen allekirjoittajan nimi ja tehtävänimike. Tredu ei käsit-
tele eikä muulla tavoin hyödynnä saamiaan henkilötietoja muutoin, kuin palvelusopimuksen täyttämisen 
mukaisessa tarkoituksessa ja laajuudessa. 
 
Tredu toteuttaa asianmukaiset tekniset ja organisatoriset toimenpiteet, joilla se varmistaa, että henkilö-
tietojen käsittely tapahtuu palvelusopimuksen vaatimusten, sovittujen käytäntöjen ja tietosuojalainsää-
dännön mukaisesti. Toimenpiteiden tarkoituksena on varmistaa henkilötietojen lainmukainen käsittely 
sekä käsittelyjärjestelmien ja palveluiden luottamuksellisuus, eheys, saatavuus ja vikasietoisuus.  
 
Tredu huolehtii siitä, että kaikki sen alaisuudessa toimivat henkilöt, joilla on oikeus käsitellä luovutettuja 
henkilötietoja, ovat tietoisia henkilötietojen käsittelyyn liittyvistä velvoitteista. Henkilötietoja on 
oikeus käsitellä ainoastaan EU/ETA:n talousalueella. 
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Siltä osin kuin Tredu käyttää toiminnassaan alihankkijoita, jotka käsittelevät henkilötietoja, vastaa Tredu 
käyttämänsä alihankkijan osuudesta kuin omastaan. Tredu vastaa siitä, että alihankkija noudattaa 
omalta osaltaan henkilötietojen käsittelijälle asetettuja velvoitteita. 
 
Tredun on ilmoitettava koulutuskokeilun tilaajan sopimuksen yhteyshenkilölle tietoonsa tulleesta henki-
lötietojen tietoturvaloukkauksesta ilman aiheetonta viivytystä ja ryhdyttävä viipymättä toimenpiteisiin 
tietoturvaloukkauksen poistamiseksi ja sen vaikutusten rajoittamiseksi ja korjaamiseksi.  
 
Palvelusopimuksen päättyessä tai purkautuessa Tredu hävittää koulutuskokeilun tilaajan puolesta käsi-
tellyt henkilötiedot sekä hävittää omilta taltioiltaan mahdolliset kopiot henkilötiedoista, ellei muuta ole 
sovittu. Tietoja ei poisteta, jos lainsäädännössä tai viranomaisen määräyksellä on edellytetty, että 
Tredun on säilyttää henkilötiedot. 
 
7. Muut sopimusehdot 
 
Myyjän ja Tilaajan oikeuksiin ja velvollisuuksiin sovelletaan JYSE 2014 Palvelut, huhtikuu 2022 – yleisiä 
hankintaehtoja seuraavin täsmennyksin.  
 
Julkisesta työvoima- ja yrityspalvelusta annettu laki (916/2012) sääntelee palveluun osallistuvien asiak-
kaiden vakuutusturvaa (4 Luku 11 §). Työ- ja elinkeinoministeriö järjestää kokeiluun osallistuville ryhmä-
vastuuvakuutuksen. Tapaturmasta tai siinä saadusta ammattitaudista suoritetaan korvaus valtion va-
roista vastaavin perustein kuin työtapaturma- ja ammattitautilaissa (459/2015) säädetään työtapatur-
masta ja ammattitaudista, jollei henkilöasiakkaalla ole oikeutta vähintään samansuuruiseen korvaukseen 
muun lain nojalla. Valtiokonttori käsittelee korvauksen suorittamista valtion varoista koskevan asian. 
Vakuutusturvan vuoksi ELY-keskuksen tilaus tulee tehdä ennen palvelun aloittamista liitteenä olevalla 
lomakkeella. 
 
8. Allekirjoitukset 
 
Tämä palvelusopimus on allekirjoitettu sähköisesti ja kumpikin Sopijapuoli on saanut sopimuksesta sa-
mansisältöisen kappaleen. Allekirjoituspäivät näkyvät tämän sopimuksen allekirjoitusdokumentissa.  
 
Tampereen kaupunki 
Tampereen seudun ammattiopisto Tredu Pirkanmaan elinkeino-, liikenne- ja ympäristö-

keskus 
 
_________________________  _________________________ 
Ari Holsti    Marja Huttunen  
Koulutuspäällikkö   Yksikönpäällikkö 
 
    _________________________ 
    Pirja Volanen 
    Koulutusasiantuntija 
 
Liite Tiedot tilausta varten 



 Liite 

 

Koulutuskokeilu Pirkanmaa 

Tiedot tilausta varten (oppilaitos täyttää) 

 

Asiakkaan nimi: 
 
 

Asiakkaan syntymäaika (ei sotun loppuosaa): 
 

Asiakkaan vastuuvirkailija/OMA-valmentaja, jolle tilaus laitetaan tiedoksi: 
 

Oppilaitos: 
 
 

Henkilö, joka vastaa koulutuskokeiluun osallistuvan ohjauksesta ja valvonnasta: 
 

Em. henkilön sähköpostiosoite:  
 

Kokeiltava koulutusala: 
 
 

Toimipiste: 
 

Kokeilun kesto (päivinä): 5 
 

Kokeilun ajankohta: 
 
 

Kokeilun hinta (veroton): 
900 € + alv 
 

Mahdolliset lisäpalvelut:  
hankittava lisäpalvelu: 
€ + alv 
 

Lukujärjestys (voidaan toimittaa myös erillisenä liitteenä): 
 
 
 
 

 

 

 


